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REKLAMACNI FORMULAR

Je zboZi pfesné takové jaké jste chtéli? Skvélé!
Pokud ne, zbozi u nas miZete vyménit nebo vratit do 30-ti dni ode dne vytvoreni objednavky.

Jak to funguje?

Zbozi, které vracite v 30ti denni Ih(té musi byt neno$ené, neposkozené a v plvodni a neponic¢ené krabici.
Pokud bude zboZzi nebo krabice vracena v jiném stavu, vyhrazujeme si pravo strhnout az 20% z vracené ¢astky.
Vénujte tedy prosim zvy$enout pozornost peclivému zabaleni krabice alespori do prihledné folie &i papiru.

Pokud zbozi tyto podminky spliiuje, postupuijte prosim nésledovné:

1) Oznacte dlvod vraceni ¢i vymény zboZi (nepovinné) a vypliite ¢islo Vaseho Uuctu kam chcete poslat platbu:

‘a) Pozaduji vyménu zbozi za: ‘

‘b) Chci zbozi vratit. DGvod vraceni: ‘

[Gislo a&tu: ‘

2) Dobre zabalené zbozi spolu s pfibalenou fakturou (a timto formulafem) odeslete na adresu:
Design Shoes Group, s.r.o.

Hennerova 217/19
150 00 Praha 5

4) Po pfijeti zbozi a uznani vratky Vam proplatime ¢astku za zakoupené zbozi na Vami uvedeny bankovni Gcet.

Il Dbejte prosim na to, aby bylo vracené zbozi nenosené, neposkozené a v plvodni neponicené krabici. Za
jinych podminek jej nebudeme moci pfijmout !!



